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Carissimi,
rieccoci! La pandemia da Covid 19 ci ha costretto a sospendere per 
lungo tempo il servizio di raccolta e distribuzione degli abiti usati.
In questi mesi non ci siamo fermati, abbiamo lavorato intensamente per 
rinnovare i locali e il nostro modello di servizio. E riordinando tutti, ma proprio 
tutti i nostri capi, facendoli passare uno per uno tra le nostre mani, abbiamo 
meglio compreso come noi e tutta la comunità possiamo e dobbiamo 
maturare consapevolezza sulle finalità e l’utilità di ciò che facciamo:

1. RACCOGLIAMO RISPETTO
La nostra raccolta e distribuzione di abiti mira al RIUSO e, solo in 
seconda battuta, al RICICLO degli oggetti donati (inteso come utilizzo 
diverso dall’originale). La CARITAS non è una “piattaforma ecologica”!
Il concetto è forte, ma ci troviamo spesso di fronte a sacchi della spazzatura 
zeppi di vestiti sporchi, macchiati, bucati, strappati, gettati alla rinfusa.
Questo è donare? Questo è offrire dignità a persone nel bisogno?
Donare per riuso parte da una selezione consapevole di cose che non solo 
non ci servono più, ma che possono essere utili ad altri.
La domanda che dobbiamo porci ogni volta che doniamo, ogni volta che 
selezioniamo è: questi abiti, queste scarpe, le metterei anche io? Le 
vedrei indosso a mia madre, a mia figlia? Sono nelle condizioni di essere 
riusate così come sono? Sono pulite? Senza macchie, buchi o strappi? Se 
la risposta è no, la Caritas non è la destinazione giusta per quegli indumenti.

2. DISTRIBUIAMO DIGNITÀ
Questi mesi di pandemia ci hanno lasciato troppe esperienze dolorose, 
ci siamo trovati case di genitori anziani da svuotare, armadi pieni di ricordi, 
abiti tenuti con cura che il lutto rende sopportabile lasciare andare solo 
sapendo che saranno ancora utili a qualcuno. Ma, lontano da chi li ha 
indossati e curati, quei vestiti sono davvero ancora usabili? La vecchia 
generazione non buttava niente: abiti ancora belli, anche se scomodi o fuori 
moda si conservavano perché non si sa mai… Ma oggi, noi indosseremmo 
quei capi ormai antiquati?
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Passate parola!



Anche la biancheria, di ottima fattura, di quel bel cotone di volta, 
ma ormai ingiallita e appesantita, La useremmo? La daremmo ad 
una persona a noi cara? Le persone che chiedono la nostra assistenza 
sono famiglie con bambini che crescono più in fretta dello stipendio che la 
famiglia incassa, adulti con lavoro precario (quando c’è!), badanti e giovani 
stranieri che hanno necessità di risparmiare per mantenere famiglie lontane.
Sono persone che ci vivono accanto, che faticano a far quadrare i conti, 
ma che hanno il legittimo desiderio di vivere in modo modesto ma dignitoso, 
anche nell’abbigliamento, che non farà il monaco, ma che sicuramente 
aiuta a sentirsi integrati nella società che insieme formiamo. Sono il nostro 
prossimo e noi siamo il loro, la prossimità riguarda chiunque.

SONO CONSIDERAZIONI FORTI? SÌ!
Ma rispettare queste regole vuole dire rispettare i volontari che 
rendono possibile questo indispensabile servizio, rispettare le persone 
che donano le loro cose, che ne fanno una selezione, che si danno pena 
a portarle con la speranza che siano utili ad altri. Vuole dire rispettare chi, 
sempre più spesso con disagio per la situazione in cui suo malgrado 
si trova, verrà a chiedere di poter avere quelle cose.

LA CARITAS È PRETENZIOSA? SI!
Perché pretesa in questo caso è puntare lo sguardo avanti: abbiamo case 
piene di cose, il consumismo è palpabile come i tessuti degli abiti che 
ci ritroviamo tra le mani. Certe volte il consumismo occupa il nostro spazio 
vitale e noi allora ci liberiamo di ciò che ci “soffoca”, sentendoci così meno 
colpevoli. L’essenzialità, e non la brama di possedere, è lo stile 
del cristiano, ma anche un buon modo di approcciare la vita per chiunque, 
in un pianeta che ci urla il suo bisogno di rispetto della natura, in un futuro
possibile e sostenibile che abbiamo l’obbligo di lasciare ai nostri figli.
CONDIVIDERE NON È LIBERARSI DEL SUPERFLUO, 
È PENSARE ALL’ALTRO.

Grazie e buon inizio!
 Caritas Palazzolo Milanese

✱  ABBIAMO LAVORATO per far sì che i nostri locali e i nostri servizi siano sicuri 
 per noi e per i nostri ospiti, nel rispetto delle normative anti pandemia.
 ABBIAMO SOSTITUITO la maggior parte degli armadi chiusi con scaffalature 
 a giorno, rinnovato l’organizzazione degli abiti e della biancheria e cercato 
 una soluzione efficace ed efficiente per la distribuzione agli utenti: non sarà   
 più possibile per gli esterni accedere direttamente ai capi e alla merce, ognuno
 sarà personalmente seguito dalle volontarie che assisteranno le singole necessità.
 CON UN PO’ DI ATTENZIONE, POSSIAMO CONTINUARE A REGALARE CALORE 
 E SPERANZA.


